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当前问题

自新型冠状肺炎疫情爆发以来，全国各地纷纷出台相关措施，对小区实施封

闭管理进行防控，对小区住户出入进行严格管理，从而斩断病毒传播途径。

但是传统纸质通行证发放方式，给物业管理带来极大不便，从通行证发放、

身份核验到录入统计都需要在线下进行，不但增加了物业工作量，还增加了

人工发放、核验感染风险。

纸质通行证使用存在很多弊端



解决小区封闭时期住户出入管理难题

实现无接触式管理降低人员感染风险

微小区电子通行证



使用流程

小区住户使用流程

01 关注 02 注册 03 领取 04 出示

关注物业微信公众号 注册为小区住户 领取电子通行证 进出时出示通行证

小区所有身份住户（业主本人、业主亲属、租客等）均可使用电子通行证，全程手机操作，无需与人接触



使用流程

物业使用管理流程

1

设置出入规则

2

审核住户身份

4

查看出入记录

物业管理人员只需设置好出入规则，住户出入门岗时，工作人员使用手机扫描住户通行证二维码，即

可完成核验放行、体温登记等工作，轻松实现住户出入无接触管理

扫码核验登记

3



功能亮点一

强大出入规则设置

基础设置

微小区通行证提供强大规则设置，轻松设置每户N天可出门N次

计算方式
可按户合并计算或

按人单独计算

有效周期
按自然天设置出门

次数有效周期

出门次数
周期内可出门次数

可出门时间段
非许可时间段不能出门，轻松

限制夜间出入

出入登记
默认开启身份证、体

温出入强制登记

多小区使用
不同小区出入规则

可独立设置



功能亮点二

可针对每户设置不同出入规则

指定房屋设置

在小区实际出入管理中，不同住户因为工作或其他方面原因，有着不同的出入

需求，所以除了全局性设置外，微小区通行证还可对指定房屋进行出入设置。

限制出入
被限制房屋下所有住

户无法使用通行证

指定次数
可指定房屋不同出门次数

解决住户个性出入需求



功能亮点三

住户通行证申领使用简单

无接触式管理

通过物业公众号即可进行通行证申请、审核、发放等操作，全程无接触式管理。

住户出门，门岗扫码确认后放行，二维码使用后立即失效，无法重复使用。同

时支持纸质通行证打印，方便老年人、小孩无智能手机等群体使用，纸质通行

证同样支持门岗扫码查验，与电子通行证使用效果相同

申领简单
公众号即可完成操作

使用便捷
手机出示通行证即可

扫码放行
动态二维码不可重复使用



功能亮点四

出入体温记录 异常自动通知

体温记录告警

住户出入时，门岗只需手机扫描住户通行证二维码，即可身份核验，并进行体

温登记，体温异常将自动推送通知给管理人员。

出入记录
出入时门岗工作人员

扫描通行证即可记录

体温告警
当记录体温超过37.3℃

自动推送通知给管理员



功能亮点五

出入记录管理方便

出入记录

住户出入记录电脑、手机均可快速查询，支持数据导出

精准
精准掌握住户出入状态

实时
住户出入数据实时查询



功能亮点六

引入观察员机制  共享住户出入数据

出入数据共享

小区封闭管理后，除了物业工作人员，其他第三方如社区工作人员等，也需要

掌握所辖区域小区住户出入情况。微小区引入观察员机制，方便第三方对多个

小区出入记录进行统一查询。

简单
只需手机号绑定

关注公众号就可查询

轻松
无需时时关注

体温异常住户出入自动通知



功能亮点七

物业移动管理更方便

移动管理

物业日常管理移动端均可完成，住户注册审核手机实时操作，提高物业管理效

率，方便内部工作协同。

移动管理
手机响应住户需求

减少人员接触

灵活高效
随时随地处理工作



公司介绍

成都云联峰创科技有限公司成立于2013年，是一家以技术为主导，致力于向社区运营管理者提供技术服务与综合管理解决方案的企业。为

企业用户从物业管理到社区电商提供了全面的数据、交易、管理、服务、硬件及平台化运营的全套解决方案，全面帮助传统社区向智慧社

区转型。云联峰创希望可以通过优质易用的产品服务、持续稳定的迭代升级、耐心专业的技术服务帮助每一位重视服务与品牌的企业走向

成功，并致力于成为社区服务领域里最被信任的引领者与合作伙伴。

微小区，全称微小区移动运营平台。微小区为物业企业、小区业委会等用户提供了一套集微信公众号、小程序、支付宝生活号、物业服务、

物业缴费、生活服务等系统为一体的物业移动运营管理解决方案。无需住户下载APP，即可轻松实现手机缴费、公告查看、预约服务、物

业报修等多种服务，全面提升物业品牌价值与服务质量，拓宽物业营收渠道、降低管理及人力成本。 
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感谢您的观看！


